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SHB114 - PRINCIPLES AND TECHNIQUES OF REPORTING IN SOCIAL SERVICE - Kozakli Meslek Yiksekokulu - Sosyal Hizmet ve Danismanlik Bolimu
General Info

Objectives of the Course

The aim of this course is to learn the social investigation report, which is the pratice tool of the social work profession.

Course Contents

Types of official letters, Principles of social investigation report, Elements to be considered in social investigation report, Importance of social investigation report in
social service intervention

Recommended or Required Reading

Sosyal Hizmet Dergisi, (2017). Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi Yayini<br /> Mutlu, E.M., (2020). Dosyalama Arsivleme, Anadolu Universitesi Yayini No: 3967 Hasgil,
H. (2019). Rapor Yazma llke ve Teknikleri, Atatlirk Universitesi Agikogretim Fakdiltesi Yayini Tomanbay, I. Rapor Yazma ve Miilakat Teknikleri

Planned Learning Activities and Teaching Methods

Narration Method, Report Preparation, Observation

Recommended Optional Programme Components

The reports of social workers who are actively working in the field will be anonymized and shared with students. In this way, students will have the opportunity to
examine different cases and reports written by different social workers. In the course, students are also given practice homework to improve their report writing skills.
Instructor's Assistants

Ogr. Gér. Osman Yanik

Presentation Of Course

In addition to theoretical explanation, applications and report reviews are provided.

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Inst. Osman Yanik

Program Outcomes

. Can explain the basic concepts related to social investigation report.

. Can learn the types of writing needed for applications and referrals in social work practices.

. Can write a social review report after interventions.

. Can explain how the document should be protected and archived after writing the social investigation report.
. Can make effective presentations in business life.
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Weekly Contents
Order Preparationinfo Laboratory TeachingMethods Theoretical Practise
1 The Place and Importance of Report Writing Skills in Social Work
Practices
2 Rules of Effective Writing and the Writing Process
3 Formal Letter Types: Examples
4 Report Writing Principles in Social Work
5 Designing the Report
6 Social Investigation Report Review
7 Social Investigation Report Review
8 Midterm Exam
9 Social Investigation Report Review
10 Report Writing
Studies
1 Report Writing
Studies
12 Filing and Archiving Processes
13 Dosyalama ve Arsivleme Sirecleri Arsivieme, Dosyalama ve
Arsivleme Kitabi sayfa 149-160
14 Basic Presentation Skills, Presentation Planning and Presentation

Types

15 Final Exam



Workload

Activities Number PLEASE SELECT TWO DISTINCT LANGUAGES
Final 1 1,00

Odev 5 4,00

Ara Sinav Hazirhk 7 1,00

Final Sinavi Hazirlik 7 1,00

Derse Katilim 14 2,00

Vaka Calismasi 5 2,00

Rapor 6 2,00

Assesments

Activities Weight (%)
Final 60,00

Odev 40,00

Sosyal Hizmet ve Danismanlik B&IGmi / SOSYAL HIZMETLER X Learning Outcome Relation
P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.0.P.O.P.O. P.(
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

L.O. 5 5

L.O. 5 5 5 5 5 5 5

L.O. 5 5 5 5 5 5

L.O. 5 5 5

L.O. 5 5 5 5

Table :

P.0.1: Sosyal hizmetin temel kavramlarinin yani sira sosyal hizmetin uygulama cercevesini ve calisma alanlarini agiklar.

P.0.2: Sosyal hizmet alant ile ilgili glincel sorunlara sosyal hizmetin kuramlari ve uygulama bilgileri ile iliskilendirerek miidahale eder.
P.0.3: Sosyal hizmetin calisma alanlari ile uygulama gerceveleri arasindaki iliskiyi agiklar.

P.0.4: Alanindaki kuramsal bilgileri kullanarak gelismeleri elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir.

P.O.5: Sosyal hizmet alanindaki sorunlara bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak kanita dayali ¢6zim 6nerileri sunar.

P.0.6: Sosyal hizmet alaninda edindigi bilgileri kullanarak toplumdaki var olan sorunlara yonelik ¢6ziim odakli ¢alismalar ortaya koyar.

P.0.7: Hedef gruba yonelik hizmet sunum kalitesini arttirmak igin sosyal tekniker olarak birey, grup ve toplumla yaptigi calismalarda sorumluluk
alarak bu alandaki yetkinligini gelistirir.

P.0.8: Ele aldigi sorunlarin ¢ziimiine yonelik olarak kurumlar arasindaki iletisimi yapilandirir.
P.0.9: Sosyal hizmet alani ile ilgili konularda egitici roliind kullanir.
P.0.10: Toplumdaki sosyal sorunlara yonelik bireylerin farkindaligini artiracak projeler Gretir.
P.0.11: Sosyal hizmet midahalelerinde disiplinlerarasi bir yaklagimla ekipteki diger meslek elemanlariyla isbirligi yapar.
P.0.12: Sosyal tekniker olarak calistigi alana iliskin yasa, yonetmelik ve meslek etik kurallarina uygun davranir.
P.0.13: Kendini bir birey olarak tanir; yaratici ve gl yonlerini agiklar.
P.0.14: Atatirk ilkeleri ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibidir.
P.0.15: Demokrasi, insan haklari, toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlere uygun olarak davranir.
P.0.16: Ilgi, yetenek ve akademik basarilari dogrultusunda sosyal faaliyetlere, mesleki alanlara ve (st 6grenim kurumlarina yénelir.
P.0.17: Ogrenme konusundaki bireysel ihtiyaclarinin farkina varir ve ihtiyaclarina yénelik amaclar olusturarak plan yapip uygular.

P.0. 18: Duslncelerini ve sorunlara iliskin ¢6ztim 6nerilerini nicel ve nitel verilerle destekleyerek yazili ve sozlii iletisim kanallariyla farkli diizeylerdeki
birey, grup ve topluluklarla paylasir.
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Birey olarak hak ve sorumluluklari dogrultusunda calismalarini organize eder.
insan davranigini agiklarken gelisim ve kisilik kuramlarindan faydalanir.

insan davraniginin sosyal cevre ile etkilesimini temel boyutlariyla aciklar.

Gelisim dénemlerine, gelisim dénemlerinde karsilasilabilen uyum sorunlarina iliskin bilgileri sosyal hizmet uygulamalari igin kullanir.

Cevre koruma ve is glivenligi konularinda bilgi sahibidir.

Paydaslar arasinda ortak bir sosyal hizmet ve danismanlik anlayisi olusturabilmek icin ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir.
Bireyler problem durumlariyla karsilastiklarinda etkili ¢6ziim yollarini bularak dogru miidahale yéntemlerini kullanir.
Gelisimsel olarak farkl dénemlerde bulunan bireylerin gereksinimlerine uygun sosyal hizmet ve danigmanlik hizmeti verir.
Etkili iletisim kurar.

Sosyal hizmete temel olusturan diger disiplinlerden (Psikoloji, Sosyoloji, Hukuk) yararlanir ve konu alanlariyla ilgili bilgiyi kullanir.
Hayat boyu 6grenme ve kendini gelistirmeye duyarlidir.

Yabana bir dil kullanarak sosyal hizmetler alanindaki uluslararasi gelismeleri takip eder.

Sosyal hizmetler ile ilgili temel bilgisayar programlari ve teknolojilerini kullanir.

Gondulliluk calismalarina katilarak sosyal dayanisma konusunda bilgi sahibidir.

Sosyal inceleme raporu ile ilgili temel kavramlari agiklayabilir.

Sosyal hizmet uygulamalarinda basvuru ve yonlendirmelerde ihtiyag duyulan yazi tirlerini 6grenebilir.

Mudahaleler sonrasinda sosyal inceleme raporu yazabilir.

Sosyal inceleme raporu yazimi sonrasinda belgenin nasil korunmasi ve arsivienmesi gerektigini agiklayabilir.

is hayatinda etkin sunum gerceklestirebilir.
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